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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN SON HA Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic
Sé: 29£/QD-UBND Son Ha, ngay g9 thing 02 ndm 2024
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach hoat d6ng kiém sodt thi tuc hanh chinh
nam 2024 trén dia ban huyén Son Ha

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN SON HA

Can cir Lugt To 6 chitc chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015; Ludt sira
doi, bo sung mot sé diéu cia Ludt T8 chitc Chinh phii va Ludt T6 chitc chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Cdn cit Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 cia Chinh phu vé
tiép nhdn, xi Iy phan dnh, kién nghi ciia cd nhdn, to chike vé quy dinh hamh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 63/2010/ND- CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thil tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 $ 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii vé sira doi, bé sung mét sé didu cua cdac Nghi dinh c6 lién quan dén
kiém sodt thil tuc hanh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017
ciia Chinh phi siva d6i, b6 sung mét s6 diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phi vé
viéc thuc hién co che mét cika, mot ciea lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP- -CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phi sia doi,
b6 sung mot s6 diéu Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phii vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngdy 08/4/2020 ciia Chinh phii vé
thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir;

Can ci Quyét dinh s6 468/QD TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tu’O'ng Chinh
phii vé viéc phé duyez‘ De dn d6i méi viée thiee hién co ché mot cua, mgt cita
lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 06/QD-T Tg ngay
06/01/2022 cua Thi tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét Bé dn phdt trién ung
dung dit liu vé dan cu, dinh danh va xdc thyc dign tir phuc vu chuyen doi s0
quoc gia giai dogn 2022 - 2025, tam wnhin dén nim 2030; Quyét dinh 56
766/0D-TTg ngay 23/6/2022 cua Thii tudng Chinh phii phé duyét B chi so  chi
dao, diéu hanh va danh gid chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién thi tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi truong
dién tir;

Cén cit Théng tw sé6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truocng,
Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc




hanh chinh; Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/1 1/2018 cua B Truong,
Chii nhi¢m Van phong Chinh phii hiedng dén thi hanh mét 56 quy dinh cia Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cuea, mot cura lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cie Quyét dinh s6 44/2022/0D-UBND ngay 24/11/2022 cua UBND
tinh ban hanh Quy ché vé thuc hién co ché mét cika, mot ciea lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban tinh Qudng Ngai, Quyét dinh s6
34/2023/QD UBND ngay 24/8/2023 cia UBND tinh ban honh Quy ché hoat
dong ciia Hé thong thong tin gzaz quyét thil tuc hanh chinh tinh Qudng Ngdi;

Can ci Quyét dinh s6 1 65/0D-UBND ngay 31/01/2023 cua Chu tich
UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém sodt thii tuc hanh chinh
ndam 2024 trén dia ban tinh Quang Ngdi;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong HDND va UBND huyén,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach hoat déng kiém so4t
thu tuc hanh chinh ndm 2024 trén dia ban huyén Son Ha.

Piéu 2. Trudng cac co quan, don vi huyén; Chu tich UBND céc x4, thi
tran can clr nhiém vu duoc giao tai K¢é hoach nay, c6 trach nhiém xay dung vin
ban, chi dao trién khai thuc hién tai co quan, don vi, dia phuong bao dam chat
luong va tién d6; bao dam ngudn luc cho codng tac cai cach thi tuc hanh chinh,
chu trong trong viéc lua chon cén bg, cong chirc gioi, dap ing yéu cau.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tlir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong HDND va UBND huyén; Truong cac co quan,
don vi huyén; Chu tich UBND céc x4, thi trdn va cac don vi cé lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noinhan: /'\/\’\;E pﬂy TICH
- Vén phong UBND tinh (Trung tdm phuc vu
HCC va Phong KSTTHC tinh);

- Thuong truc Huyén ty;

- Thuong truc HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Nhu Diéu 4;

- Coéng TTPT huyén.

- Luu: VT, THlnho

Pinh Thi Tra
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap — Tw do

— Hanh phic

KE HOACH

/g”f(lem kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024 trén dia ban huyén Son Ha

(Ban haW.theo Quyét dinh SOMQD UBND ngay-19/02/2024 cua Chii tich UBND huyén Son Ha)

- A ‘A £, 2 A . Co quan, don vi thwe | Thoi gian
STT Noi dung cong viéc Ket qua cong viéc hién thire hién
I | Ban hanh viin ban quan Iy nha nwéce vé kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)
Quyét dinh cia Chu tich UBND
huyén ban hanh ké hoach ra soat, o \ 5
1 X4y dung, ban hanh cac van ban vé kiém soat | danh gia TTHC; ké hoach truyen bgﬁr]; iﬁogﬁ CIEEEID va Théne 02
TTHC nam 2024 théng vé kiém soat TTHC va ké - C4c ohe Y 8 ’ &
hoach kiém tra hoat dong kiém so4t 4c¢ phong, ban huyen.
TTHC.
2 | Céc co quan, don vi xay dung, ban hanh céc | Van ban thyc hién cong tac kiém
van ban cu thé dé trién khai thuc hién céc | soat TTHC, thuc hién co ché mot
nhiém vu vé hoat dong kiém soét TTHC, thuc | clra, mét cura lién thong, thuc hién | - Céc phong chuyén mon
hién co ché mét cira, mot cira lién thong, thuc | TTHC trén mdi truong dién t cta | huyén; Quy I
hién TTHC trén méi truong dién tir thude thim | co quan, dia phuong. - UBND céc x4, thi trin.
quyén gin véi yéu cau, tinh hinh cta co quan,
dia phuong minh
I | Céng bo, cong khai TTHC
- Céac phong, ban huyén;
Thyc hién niém yét, dang tai cong khai TTHC | Thuc hién niém yét cong khai b6 | - UBND céc x4, thi trén; Thuon
3 |trén cbng thong tin dién tir sau khi dugc cong | TTHC thudc tham quyén giai quyét | - Bo phan TN va TKQ 6
bé. cua UBND huyén giéivquyét TTHC huyén,; xuyen

- Cong Thong tin dién tir




- Van phong HDND va
UBND huyén Quy I
- Céc CO quan, don vij y
huyén phéi hop
Qac co qEJan, ‘don Vi du’(_rg Theo ké
glao chu tri (theo Kké

hoach
hoach)

Céc co quan, don vi ¢b
thdm quyén tiép nhan,
gidi quyét TTHC, tra két
qua TTHC.

Van phong HPND va
UBND huyén tiép nhan,
phén loai, chuyén phan
anh, kién nghij va déang tai
cong khai.

- Céc phong, ban huyen; \
UBND cic x4, thi trdn v3 Thu’oA’ng '
cac don vi c¢6 lién quan | XWyen
phoi hop xtt 1y, tra 167 14
chirc, c4 nhan phan 4nh,
kién nghj biét va gl két
qua giai quyét phan &nh,
kién nghi.

7 N
Thychién-rs soat, don gian héa TTHC trén céc
linh vuc theo K& hoach cia Chy tich UBND
huyén véi muc tidu cit giam t6i thiéu 10% chi
phi tudn thit TTHC ma c4 nhan, t4 chie phai b
ra khi thyc hién TTHC.,
Tiép nhan va xi Iy phan anh, kién nghj vd TTHC
Cong khai thong tin co quan c6 tham quyén ti€p | Niém yét Béng théng bio tiép nhan
nhén, kién nghi v& TTHC (dia chi co quan, s6 | phan dnh, kién nghj v& quy dinh
dién thodi chuyén dung, dia chi Website, dia chi | hanh chinh theo quy dinh tai Théng
thu dign tir tu 56 02/2017/TT-VPCP

Bdo cdo két qua, ra soat danh gia
TTHC.

Tiép nhén, chuyén phén 4nh, kién nghi cua c4
nhan 6 chtre; tra 187 cho ngudi phan 4nh, kién
nghi vé két qua xtr Iy va bdo cdo Chy tich
UBND huyén v& tinh hinh, két qua giai quyét,

Van ban chuyén phan énh, kién
nghi va van ban tra 167 két qua xir
ly phén anh, kién nghi cho nguoi
phén é4nh.




2T
*Don ;Qkxem tra viéc xur ly, tra 10i phan anh,
k fﬂ%’: ) an bao cdo Van phong UBND tinh vé

qua giai quyét.

Béo cao tér}g hop két qua xir 1y
phéan énh, kién nghi.

- Vin phong HDND va
UBND huyén;

- C4c co quan, don vi, dia
phuong c6 lién quan phoi
hop.

Thuong
xuyén

Trren”ﬂ'lal thuc hlen viéc danh gia, tai cAu truc
quy trinh, tich hop, cung cap thém dich vu cong
truc tuyén mot phén, toan trinh trén tbng so
TTHC thudc thim quyén giai quyet cia huyén
trén Cong Dich vu cong quoc gia bam bao muc
tidu, yéu cau cia UBND tinh

Vin ban trién khai thuc hién

- Céc phong chuyén moén
huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuong
xuyén

10

Thyc hién viéc st dung hoa don dién tu trong
thu phi, 1€ ph1 giai quyet TTHC tai B6 phan TN
va TKQ gidi quyét TTHC huyén theo Quyét
dinh 753/QD-UBND ngay 01/10/2019 cua
UBND tinh; thyc hién thanh toan truc tuyen cua
Cbng Dich vu cong qudc gia theo yéu cau cla
UBND tinh

- Van ban trién khai

- Ty 1€ thanh toan truc tuyen trén
Cong Dich vu cong quéc gia trén
tdng sb giao dich thanh todn cla
dich vu cong.

- Ty 1é TTHC c6 yéu cau nghia vu
tai chinh dugc thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vy cong quoc
gia

- B0 phan Mot ctra
huyén;

- Cac phong chuyén mon;
- UBND céc x4, thi tran

Thuong
xuyeén

11

Thuc hién cong khai tién do, két qua giai quyét
hé so TTHC va xinh 16i ngu:(n dan, t6 chirc khi
dé xay ra tré hen trong giai quyet TTHC trén
Cbng Cbng Dich vu cong — Hé thdng thong tin
mot cira dién tir tinh, Céng TTPT huyén

- Viéc tiép nhén, x ly hd so, tra
két qua giai quyét TTHC cua céc
phong chuyén moén huyén phai
dugc cdp nhat va cong khai trén
Céng Dich vu céng - Hé théng
thong tin mdt cira dién tu tinh
Quang Ngai.

- Vin ban xin 18i ngudi dan, to

- Céc phong chuyén mon
huyén, UBND cac x4, thi
tre“'m;

- Van phong HDND va
UBND huyén phéi hop

Thuong
xuyén
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chirc khi dé xay tra tré han trong
giai quyét TTHC phai duoc cap
nhat va cong khai trén Céng Dich
vu cong - Hé thdng thong tin mot
cura dién tir tinh Quang Ngai.

chignedp 1iHat, cong khai kip thoi, ddy du
tién ‘do"xur Iy, giai quyét ho so TTHC, dam bao
ddng bd trang-théi giita ho so gidy véi dit liéu hd
so dién tr trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC.

100% cac hd so TTHC tiép nhan,
giai quyét tai cac co quan, don vi
dugc theo doi trang thai xu ly trén
Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh

Céc phong chuyén moén
huyén; UBND x4, thi tran
chu tri.

- Van phong HDND va
UBND huyén phdi hop.

Thuong
xuyén

13

Trién khai thuc hién st dung bd nhan dién
thwong hiéu Bo phan Mot cira cac cap va Hé
théng théng tin giai quyét TTHC cia tinh theo
huéng dan cia Vin phong Chinh phd tai vin
ban s6 2319/VPCP-KSTT ngay 14/4/2022.

B6 nhan dién thuong hiéu Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua cap
huyén, cap xa.

- Van phong HPND va
UBND huyén; )
- UBND cac x4, thi tran.

Thuong
xuyén

14

Thuc hién danh gia sy hai long trong qua trinh
tiép nhan, gidi quyét TTHC cta ngudi dén,
doanh nghiép theo co ché mét cira, mot cira lién
thong cla co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban huyén theo quy dinh tai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP, Théng tu sb 01/2018/TT-
VPCP va huéng dan cia cip c6 thAm quyén

Két qua danh gid, cac giai phéap
khac phuc ton tai, bat cap va dé
xuat khen thudng, ky luat (néu co).

- B0 phin moét cua
huyén, x&, thi tran

Thuong
xuyén

15

Tiép tuc thuc hién D& 4n d6i méi viée thyc hién
co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC trén dia ban tinh theo Ké hoach
140/KH-UBND ngay 14/10/2021 ctia UBND
tinh

Hoan thanh ndi dung, cong viéc
duogc giao theo Dé€ an.

- Céc phong, ban huyén;
- UBND cac x4, thi tran

Theo Ké
hoach

VI

Thuwe hién TTHC trén moi trweong dién tir

16

Thyc hién viée giai quyét TTHC trén modi | HO so ti€p nhén, két qua giai quyét | - Cac phong chuyén mén | Thuong




ID-CP ngay 08/4/2020 cita Chinh phu

én TTHC trén mdi truong dién t va

‘ 2276/UBND-KSTTHC ngay
0/5/9020/tta Chit tich UBND tinh

TTHC trén Hé thong théng tin mot
ctra dién tir tinh duoc dc“)ng bo trang
thai phuc vy cho viéc theo dai,
giam sat, danh gia

huyén, Bo phan Mot cura

xXuyén

17

N ﬁ%é/sé héa ho so va két qua giai quyét

C vé6i viéc thuc hién tiép nhan, tra két qua
giai quyét TTHC; thuc hién khai théc st dung
lai thong tin, di liéu s6 hoa theo quy dinh Nghi
dinh so 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi
dinh 107.ND-CP ngay 06/12/2021, Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cia Bo
truéng, Chi nhiém Vén phong Chinh phi va Ké
hoach s6 120/KH-UBND ngay 09/ 10/2020 cua
UBND tinh v& so héa két qua giai quyét TTHC
thudc thdm quyén cia cc co quan, don vi, dia
phuong trén dia ban tinh, Céng vin sb
1549/UBND-TTHC ngay 06/4/2022 cta Chu
tich UBND tinh

HO so dién ti.

- Céac phong chuyén mén
huyén, B6 phan Mot ctra
huyén;

- UBND céc x4, thi tran.

Thuong
xuyén

18

Ra sodt, lva chon cac TTHC chua duoc thuc
hién truc tuyén mot phén, toan trinh va dé& xuét
Chu tich UBND tinh phé duyét dua vao thyc
hién trén dia ban tinh dé bd sung, tang ty 1¢
cung cdp dich vu cbng truc tuyén mot phdn,
toan trinh.

Vin ban trién khai thue hién.

Céc phong chuyén mon,
UBND cé4c x3, thi trin
dugc giao nhiém vu.

Thuong
xuyén

VII

Kiém tra cong tac kiem soat TTHC va viéc thwe hién co ché mot cira, mot cira lién

thong

19

Thuc hién kiém tra dinh ky cong tac kiém soat
TTHC tai mot s6 phong chuyén mén huyén va
UBND m6ét sb x4, thi tran

- Ké hoach kle’m tra;
- Thong bao két luén.

Van phong HBDND va
UBND huyén.

Theo ké
hoach
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?ﬁ;m”{aﬁhm bd hoat dong tiép nhén, giai

- Giao Thu truéng cac phong, ban,
nganh va Chad tich UBND cap xa
ban hanh ké hoach kiém tra no1 bd

Tﬁd t}al ‘cac co quan, don vi trén dia | theo quy dinh tai 961/QD-UBND :S%:I\?[})mcr;gc )E);nt}llllu;zg T;gfgrllg
I‘huyen Son Ha ngay 14/11/2018
Q‘“:g’/g’“// - Bao cdo UBND huyén ve két qua
yo¥ i tu kiém tra
VIII | Truyén thong vé cong tac kiem soat TTHC
P4y manh cong tac tuyén truyén vé kiém soét | - Vin ban trlen khai thuc hién K& | - Van phong HDND va
TTHC, viéc thuc hién co ché mot clra, mot ctra | hoach Truyén théng ctia Chu tich | UBND huyén;
lién thong gén véi cai cach TTHC déi véi cac | UBND huyén. - Phong N6i vy, Trung £
21 g n . R— . NP > Theo Ké
cap, nganh, dia phuong trén dia ban ‘huyén bang | - Céc chuyén muc, bai viét, ban tin, | tdim Truyén thong - Van hoach
nhiéu hinh thirc thiét thuc theo K& hoach cua | hinh anh, t& roi, pano.,... tuyén |héa - Thé thao huyén va i
Chu tich UBND huyen truyén vé kiém soat TTHC céc co quan lién quan.
Thuyc hién tuyen truyén dé ting ty 18 ngu01 dan - Cac phong, ban, nganh;
thuc hién cac dich vu céng truc tuyen va thuc UBND ofic x4, thi trs
hién TTHC trén moi truong dién tir t01 th1eu dat < \ T .
- Van phong HDND va
50% s6 véi tong s6 hd so t1ep nhan; t6i thidu tir i UBND huvén theo dai
80% trd lén hd so g1a1 quyet TTHC duoc luan | Vin ban trién khai thuc hién tuyén | ., SRRSO, Thuong
22 A viéc thuc hién va tong A
chuyen trong noi bd glu'a cac co quan c6 thAm truyén hop béo cdo UBND xuyén
quyén giai quyét, hodc céc co quan c6 lién quan Op bao cao Ut
dugc thuc hién bing phuong thic dién tir huyén, Van phong
100% hd so TTHC da giai quyét thanh cong UBND tinh theo quy
dugc sb héa, luu trix va cb gié tri tai su dung dinh.
IX | Thye hién trach nhiém ciia nguoi dirng diu co quan nha nwéc trong cong tac cii cach TTHC
Trudng cac co quan, don vi; Chu tich UBND - Céc co quan, don vi )
cac x4, thi tran truc tiép chi dao va chiu trach | ., 2 1 A . a2 . | huyén; UBND céc x4, thi D;nh,ky
Bao cao cu thé két qua trién khai | z 06 thang
23 | nhiém vé két qua thuc hién nhiém vu cai cach thue hién nhiém vu cai cach TTHC. | tran v e
TTHC &3 duwoc giao tai Quyét dinh sb ; ; i i " | - Van phong HDND va nim

1456/Qb-UBND ngay 26/8/2015 cia Chu tich

UBND huyén theo doi




¢h Hanh chinh cua tmh Chi thi sb 19/CT-
UBND ngay 07/12/2018 ctia Chu tich UBND
tinh vé& ning cao chit luong giai quyet TTHC
trén dia ban tinh Quang Ngii va Chi thi s
10/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phii ngay
22/4/2019 veé viéc tang cuong xu ly, ngan chin
c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, giy phién
ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong giai
quyet cong viéc.

viéc thuc hién va téng
hop bao cdo UBND
huyén.

X | To chirc tip huan chuyén mén, nghiép vu kiem soat TTHC, thwe hién co ché mdt cira, mot cira lién thong
CAc 16p tap huin néng cao k§ nang | Van phong HDND va
T chirc tap huin chuyén mén, nghiép vu kiém | cho céan bd du mébi klem soat | UBND huyén ch tri Thue
24 | soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mét cira | TTHC, Bo phan mot ctra vé thanh | phoi hop véi Phong Noi X&;Oe}:lg
lién thong trong giai quyét TTHC toan tryc tuyen dich vu coéng truc | vu, cac co quan, don vi
tuyén, céc ché do bao céo.. cd lién quan.
XI | Cong tac thong tin, bao cio
- Pinh ky
B4o c4o vé tinh hlnh két qué kiém soat TTHC - Véan phong HDND va 3 th‘éng/
va thye hién co ché mét ctra, mot ctra lién théng : UBND huyén chu tri; lan
25 |trong giai quyet TTHC dinh ky hodc dot xuét | Bo cdo két qué kiém so4t TTHC |- Céc phong chuyén mén | - Dot xuét
trén Hé théng bio cdo theo yéu cau ctia Vin huyén theo yéu
phong UBND tinh - UBND céc x4, thi tran. cau cua
cp trén
Trlen khai thuc hién cdc ché d6 bdo cdo trén Hé | Bdo c4o vé tinh hinh thuc hién | Céc phe ——
26 | thdng théng tin bdo cdo cua Vin phong UBND | (chuyén nganh) cuia cic co quan, o P e PR ML,

tinh

don vi, dia phuong dugc thuc hién

- UBND céc x4, thj tran.




) Phl} luc

NwAn x , . "
VICMICU cho cac co quan, don vi, dia phuong theo nguyén tac khong thap hon chi ti€u chung dugc cép co
thdm quyén giao cho UBND huyén trong ndm 2024 theo khoadn 2 Phu luc nay va trén co sé két qua thuc hién trong nam
2023, cu thé nhu sau:

a) Truong hop két qua thuc hién chi tiéu lién quan nhé hon chi ti€u cta Trung wong, Tinh giao trong ndm 2024 thi
giao chi ti€u cho timg co quan, don vi, dia phuong phan d4u bing chi tiéu ctia Trung wong, Tinh giao nim 2024.

b) Truong hop kqt qua thyc hién chi tiéu lién quan bang hoic 16n hon chi tiéu ciia Trung wong, Tinh giao trong nim
2024 thi giao chi tiéu bang két qua dat dugc trong nam 2023 cla cac co quan, don vi, dia phuong d6 phan dau tang thém
10%, nhung khong nho hon chi ti€u ciia Trung vong, Tinh giao trong nam 2024.

2. Danh muc cac chi tiéu lién quan

Chi tiéu nam

STT NGi dung chi tiéu Don vi 2024 Co quan thye hién
. 1A . £ pon (A : A % Céc phong chuyén mon
1. T_y e At haI;]h toa;n t.n'I ¢ tl.Jyen =R Cczng PLCI} vy cOng quoc % To61 thi€u 45 | huyén; UBND cac x4, thi
gia trén tong so giao dich thanh toan cta dich vu cong i
Ty 18 hd so truc tuyén trén tbng s6 ho so tiép nhan, giai X 2 Céc phong chuyén mén
2. | Y% He Y & P Dhat, & % Téi thidu 50 | huyén; UBND céc x4, thi
quyét TTHC trhn

. N . , ) i Cac phong chuyén mén
3. | Ty 1€ s0 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC % Toi thiéu 80 | huyén; UBND céc x3, thi
tran.




mm\

Cac phong chuyén mén

4. \giai quyét TTHC dién ttr % 100 huyén; UBND céc x4, thi
}g tran.
s chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh o 100 - Phong Tu phép;
) ap huyén va UBND céc x4, thi trdn ° - UBND céc x4, thi trin.
) ) 7 Céc phong chuyén mén
6. | Ty 1€ khai théc, sir dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa % T6i thi€u 50 | huyén; UBND céc x4, thi
tran.
’ Céc phong chuyén mén
7. | Ty 1€ xur ly phan 4nh, kién nghi ding han % 100 huyén; UBND céc x4, thi
tran.
© s as o T EE TS + A o z Cac phong chuyén mén
Mtrc d§ danh gia hai long trong tiép nhén, giai quyét o A s
8. ;  dr o . % 90 huyén; UBND céc x4, thi
TTHC cta nguoi dan, doanh nghiép trén
9. | Ty 1€ xtt Iy vin ban, hd so cong viée (trir h6 so mét) trén moi truong mang
9.1. | Cac phong, ban, don vi thugc UBND huyén % 95 }?j;éﬂ hong, ban, don vi
9.2. | UBND céc x4, thi trn % 80 UBND cic x4, thi trin
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