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XA SON THUQNG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 101 /BC-UBND Son Thwong, ngay 05 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy IT nim 2024; Phwong
hwong, nhiém vu trong tdm quy 111 nam 2024 cia xa Son Thwong

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
1. V@ t6 chiic, chi dao, diéu hanh CCHC

Can cu Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 05/02/2024 caa UBND huyén Son
Ha ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh huyén Son Ha nam 2024, Uy ban nhan
dan x4 Son Thuong di ban hanh Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 23/02/2024 cua
UBND xa Son Thuong vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh xa Son Thuong
nam 2024. Trén co s& ndy, ngay tir dau nim 2024 UBND x4 di tap trung chi dao,
ban hanh kip thoi cac van ban dé chi dao diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024, ban hanh cac Chuong trinh cong tac nim, quy, thang dé thuc hién cong
tac phat trién kinh té - xa hoi va dam bao cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) x4
Son Thugng nam 2024.

- Ngay 31/5/2024 UBND x4 Son Thuong to chirc Hoi nghi trién khai cong tac
cai cach hanh chinh nam 2024 va Trién khai Ké hoach duy tri, cai tién va ap dung
Hé théng quan ly chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong
cua Uy ban nhan dan xa Son Thuong ndm 2024.

- Cong tac thi dua, khen thudong trong CCHC: Lay cong tac cai cach hanh
chinh 1am can cr dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua can bo, cong chuc
trong co quan, va 1a diéu kién, tiéu chuan dé 1am cin cir xét khen thuong dinh ky,
dot xuat. Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu, quy tac Gng X
cua can bg, cong chtrc, nguoi hoat dong khong chuyén trach, thuc hién co hiéu qua
co ché “mot cira” theo hudng vin minh, hién dai

- Bén canh d9, tiép tuc chu trong thuc hién ung dung cong nghé théng tin
trong giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh trén dia ban x4, tap trung chi dao cong
tac tuyén truyén khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép st dung dich vu cong truc
tuyén mic d6 3, 4 trén Hé théng thdng tin mot ctra dién ti cua tinh, huyén va xa.

2. V@& tw kiém tra cong tac CCHC

Pé dam bao cho cong tac ty kiém tra vé cai cach hanh chinh, UBND xa d3
ban Ké hoach s6 21/KH-UBND ngay 26/02/2024 cia UBND x4 vé tu kiém tra viéc
thuc hién cai cach hanh chinh nam 2024. Bong thoi phan cdng, chi dao céng chirc
Vin phong - Thong ké phu tréach cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh ra soét, danh
gia viéc thuc hién cac quy dinh vé don gian hoa thi tuc hanh chinh.



Duy tri tot hoat dong caa bd phan mot cira; Pa niém yét cong khai day da bo
thu tuc hanh chinh dang ap dung thudc tham quyén Uy ban nhan dan cap x4, thuong
Xuyén theo doéi cap nhat cac thu tuc hanh chinh mai ban hanh va béi bo.

Mtc do sir dung phan mém quan ly giai quyét tha tuc hanh chinh trén hé théng
Mot cura dung chung cua tinh tai xa da duogc thuc hién dam bao.v.v... Xay dung cac
ké hoach thyc hién va tuy@n truyén cai cach hanh chinh nim 2024; Phat dong phong
trao thi dua khen thuéng gan véi thuc hién nhiém vu CCHC cta nam 2024.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

UBND x& ban hanh Ké hoach sb 22/KH-UBND ngay 26/02/2024 caa UBND
X& V& tuy@n truyén cai cach hanh chinh nim 2024; chi dao cong chtrc Vin hoa - X&
hoi cu thé cac ndi dung tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc va trén cac phuong tién
thong tin dai chung.

Theo Ké hoach trén, vao ngay 31/5/2024 UBND xi Son Thuong t6 chirc tuyén
truyén tai Hoi nghi trién khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2024, s& tiép tuc
trien khai 16ng ghép tai cac cuoc hop ¢ thon va KDC trén dia ban x4 trong thoi gian
tir ngay 05/6/2024 dén ngay 07/6/2024 nham tang cuong su hiéu biét, tham gia gop
y clia ngudi dan, to chic vé cong tac cai cach hanh chinh, dic biét 1a nhiém vy cai
cach thu tuc hanh chinh; gan CCHC véi dich vu cdng truc tuyén phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép nham tiét kiém chi phi cua ngudi dan, té chic va ngudn luc xa hoi.

Ngoai viéc to chirc Hoi nghi trién khai tuyén truyen tai xa, cac hinh thuc tuyén
truyen cha yéu la long ghep vai cac hoi nghi, cac cudc hop ¢ thon, khu dén cu, tuyén
truyén théng qua giai quyét cong viéc thu tuc hanh chinh. DPong thai niém yét cong
khai céc thu tuc, quy dinh vé giai quyét hanh chinh dé nhan dan theo di va thyc
hién. Thuong xuyén dang tin bai trén trang thong tin dién t cua xa, nham nang cao
hiéu qua viéc thong tin tuyén truyén dén véi ngudi dan, doanh nghiép trong viéc xu
ly va giai quyet cac TTHC tai don vi. Thdng béo vé viéc cong khai danh muc TTHC
thue hién tiép nhan giai quyet theo nguyén tac 4 tai chd tai bo phén tiép nhan va tra
két qua; Thong bao vé viéc tiép nhan phan anh, kién nghi cua t6 chic, ca nhan khi
thuc hién thu tuc hanh chinh trén dia ban xa trén trang thong tin dién tir cua xa.

I1. KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH

1. Cai céch thé ché

a) Cong tac xay dung, ban hanh van ban quy pham phap lugt (QPPL):

Tich cuc d6i mai, nang cao chat luong cong tac xay dung vin ban quy
pham phap luét, viéc tuan thu quy trinh xay dung van ban quy pham phap luat.
Tham gia xay dung va to chac thuc hién van ban quy pham phap luat. Hé thong
van ban quy pham phap luat do HDND va UBND xa ban hanh d& dugc nganh Tu
phap va cac ban, nganh lién quan thuong xuyén kiém tra, ra soat, giap HDND va
UBND kip thoi loai bo nhimg quy dinh, nhimg van ban quy pham phap luat
khong con phu hgp, gép phan hoan thién hé thong van ban quy pham phép lu; tuy
nhién, trong quy Il nam 2024 x& chua ban hanh van ban quy pham phéap luat.

Cong tac kiém tra, ra soat van ban QPPL duoc ting cudng va trién khai thyuc



hién thuong xuyén, nghiém tuc theo dung tinh than Nghi dinh s 34/2013/ND-CP
ngdy 14/5/2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phéap thi hanh
Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat. Trong Quy II nam 2024, Uy ban nhan
dan x trién khai thyuc hién ké hoach kiém tra, ra soét, xtr Iy van ban Quy pham phép

luat. Dén thoi diém bao cdo, khong c6 vin ban quy pham phap luat dé kiém tra, ra
soat theo quy dinh.

b) Két qud té charc thi hanh phép ludt va theo ddi, thi hanh phap lugt:

D3 ban hanh Ké hoach s6 08/KH-UBND ngay16/02/2024 ciia UBND xi Son
Thuong ban hanh Ké hoach theo di thi hanh tinh hinh thi hanh phép luat trong linh
vuc trong tam, lién nganh nam 2024 trén dia ban xa Son Thuong.

Viéc ban hanh cac vin ban quy pham phap luat (VBQPPL) nhu Nghi quyét
cia HDND, quyét dinh UBND duoc thuc hién theo dung trinh tu thu tuc ban hanh.
Uy ban nhan dan x4 Son Thuong xay dung va ban hanh Ké hoach s6 09/KH-UBND
ngay 16/02/2024 vé kiém tra, xur ly va ra soat, hé thong héa van ban quy pham
phap luat nim 2024 trén dia ban xa Son Thuong nham dinh hudng ndi dung va phan
cdng nhiém vu xay dung, ra soat, hé thong hoa vin ban QPPL, két qua ra soat cho
thay cac vin ban déu dam bao tinh hop hién, hop phép.

¢) Két qud thuc hién tuyén truyén, phé bién giao duc phap ludt:

Ngay trong Quy I nam 2024, UBND xa di ban hanh Ké hoach s6 11/KH-
UBND ngay 20/02/2024 vé khai cong tac pho bién, gido duc phéap luat; hoa giai &
co s& va chuan tiép can phap luat nim 2024 trén dia ban xa Son Thuong.

Trién khai thyuc hién c6 chat lugng, hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phéap
luat (PBGDPL), hoa giai & co sd, Xay dung cap xa dat chuan tiép can phéap luat theo
Luat Pho bién, gido dyc phép luat, Luat Tiép can thong tin, Luat Hoa giai o co sé va
cac van ban huéng dan thi hanh; cac Quyét dinh cua Thu tudng Chinh pha vé
PBGDPL, xay dung cip x4 dat chuan tiép can phap luat; cac Diéu uwéc qubc té vé
nhan quyén ma Viét Nam 1a thanh vién va nhiém vu trong tdm cong tac tu phap nim
2024.

Trién khai va thong tin vé cé4c luat, vin ban duéi luat méi ban hanh nhu: Luat
Canh sat co dong nam 2022, c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/01/2024, Nghi dinh sé
111/2022/ND-CP ngay 30/12/2022 cta Chinh phu vé hop dong dbi véi mot sé loai
cbng viéc trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép cong lap, co6 hiéu luc thi
hanh tir ngay 22/02/2024, Thong tu s6 10/2022/TT-BNV ngay 19/12/2022 cua Bo
trudng Bo Noi vu quy dinh vé thai han bao quan tai liéu hinh thanh trong hoat dong
cia co quan, to chic, ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngdy 15/02/2024, Thong tu sd
12/2022/TT-BNV ngay 30/12/2022 cua Bo trusng Bo Noi vu hudng dan vé vi tri
viéc lam cong chuc 1anh dao, quan ly; nghiép vu chuyén mén diing chung; hd tro,
phuc vu trong co quan, to chizc hanh chinh va vi tri viéc 1am chic danh nghé nghiép
chuyén mon dung chung; hd tro, phuc vu trong don vi su nghiép cong lap, cé hiéu
luc thi hanh tir ngay 15/02/2024, Luat Bién anh nam 2022, ¢06 hiéu luc thi hanh tur
ngdy 01/01/2024, Thong tu sé 18/2022/TTBVHTTDL ngay 28/12/2022 cia Bo



truong BO Van hoa, The thao va Du lich swra doi, bo sung mot s6 dieu cua Thong tur
SO 09/2011/TT-BVHTTDL ngéy 14/7/2011 cua [36 }ru:c’mg Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich quy dinh vé ndi dung ho so khoa hoc d€ xép hang di tich lich st - van hoa
va danh Iam thang canh, cé hiéu lyc thi hanh tir ngay 01/3/2024, Luat stra doi, bo
sung mot so dieu cua Ludt S¢ hiru tri tug, cd hiéu luc thi hang tir ngay 01/01/2024;
Thong tu s6 01/2024/TT-BTP ngay 13/01/2024 cta B truéng Bo Tu phap quy dinh
ché do6 bao cao thi hanh phap luat vé xir ly vi pham hanh chinh, cé hiéu luc thi hanh
tur ngay 03/3/2024.

~ Trong Quy Il ndm 2024 da t6 chuc tuyén truyén, pho bién gido duc phép luat
Iong ghép 01 Hoi nghi tai xa va cudc 02 cudc trien khai long ghép tai cudc hop ¢ 02
thon vaéi hon trén 500 nguoi tham gia.

d) Két qud kiém tra, ra soat va hé thong héa vin ban quy pham phap ludt:

- UBND x4 d ban hanh va dang t6 chirc trién khai Ké hoach s6 09/KH-UBND
ngay 16/02/2024 veé Kiém tra, xu ly va ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap
luat nam 2024 trén dia ban xa Son Thuong.

2. Cai cach thia tuc hanh chinh (TTHC)

Thuong xuyén thyc hién day di cac TTHC vao tiep nhan hd so, tra két qua
giai quyét tai Bo phan Mot ctira. UBND x4 chi dao cac cong chac chuyén mon thuc
hién niém yét cong khai Quy trinh ndi bo giai quyét tha tuc hanh chinh trong céc
linh vuc thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4a dugc UBND tinh phé duyét tai
tru s6 UBND xa.

a) Kiém soat vigc ban hanh TTHC:

Xay dung va ban hanh ke hoach thuc hién cai cach hanh chinh theo ké hoach
cua UBND huyén. Thuong xuyén kiém tra, giam sat chat che doi vai can b, cong
chuc tryc tiep tiep nhan va xt ly cong viéc cua cong dan va to chac.

~ Tiép tuc trién khai thyc hién Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 26/02/2024 vé
Kiém tra hOat dong kié[n soat thu tuc hanh chinh nam 2024 trén dia ban xa Son
Thuon, trién khai co ché Mot cira va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong
dién tir nam 2024 trén dia ban xa Son Thuong.

Tiép tuc thuc hién nghiém‘viéc cong khai, minh boach trong qua trinh thuc hién
giai quyet cong viéc, khdng phién ha cho nhan dan. T6 chuc tiep nhan, xt ly phan
anh, kien nghi cta cé nhén, t6 chuc ve tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

Niém yét cong khai, day du cac thu tuc hanh chinh thugc Iinh vuc cap xa quan
ly :[ai bang niém yet cac TTHC cua UBND xa tai bo phan tiép’nhan va tra ket qua.
Tiep tuc thuc hién don gian hoa thu tuc hanh chinh, giai quyet cac thu tuc nhanh
chong, ding theo quy dinh. Viéc bo tri can bo dau moi phu trach cong tac kiem soat
thu tuc hanh chinh tai UBND xa: Bo tri 01 cong chirc Van phong — Thong ké xa lam
dau moi phu tréch.

b) Cong bé, cong khai TTHC:

Céc tha tuc hanh chinh déu dugc thuc hién niét yét cong khai tai Bang niém



yét cua xa va cong khai trén h¢ thong zalo, cong thong tin dién tir cua xa. Dic biét,
doi vai cac thu tuc hanh chinh mai ban hanh, b6 sung, thay the, bai bo cling nhu cac
quy trinh giai giai noi bo duoc dang tai, niém yeét cong khai kip thoi, dang quy dinh.

¢) Vé tiép nhan va xi ly phdn anh, kién nghi ciia c& nhan, té chuic:

~ Trong quy ITnam 2024, UBND xa khong c6 phan anh, kién nghi cua ca nhan,

to churc hoac don thu cua cua cong dan lién quan dé tiep nhan

d) Thuc hién co ché mgt ciza, mét ciza lién thong:

Lubn kign toan kip thoi doi ngii can bd, cong chirc Iémrviéc tai Bo phan tiép
nhan va t(é ket qua tai co quan. Phong 1am viéc cua bd phan tiep nhan va tra ket qua
co ban vé trang thi€t bi du dé thuc hién giai quyet cac TTHC. Vé muc thu phi, 1€

ph| thanh phan hd so, glay to va thoi gian giai quyét cong viéc déu duoc cong khai
va niém yét tai phong tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh.

Két qua thuc hién sé hoa, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong QUy Il nim
2024 nhu sau:

Tong s6 hd so tiép nhan dén thoi diém bao céo 1a 321 ho so. Trong d6: Truc
tuyén: 310 hd so; truc tiép: 09 hd so; tir ky truéc 02 hd so. SO hd so da giai quyét
trudc han 318 hd s0, dung han: 0 hd so, dang giai quyet 0 hd so, qua han 0 hé so.
Ty 1& ho so giai quyét dang han 100%, qué han 0%. Ho so rat: 03 ho so.

Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Nhin chung,
viéc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thdng cua xa trong thoi gian
qua timg bude dugc hoan thién va nang cao chat luong, dan khac phuc tinh trang
cham tré ho so, ty 18 sb hda hd so, nop hd so truc tuyén va thanh toan truc tuyén
duoc nang cao ro rét.

3. Cai céach t6 chirc by may

a) COng tac té chic bg may:

Tong s6 bién ché hanh chinh ciia dia phuong hién ¢6 19 nguoi (11 cén bg, 08
cong chuc), con thieu 01 bién che Tw phap — Ho tich sau khi cong chuc nay nghi
huu déing tudi vao ngay 01/12/2023.

UBND xa tiép tuc nghién cau husng dan quy dinh chitc ning, nhiém vu,
quyén han cia cap co tham quyen kip thoi tham muru Cép uy Pang kién toan chic
nang, nhiém vu, quyén han, co cau to chirc ciia co quan. Thyc hién cac vin ban cia
cap trén, Uy ban nhan dan x4 d3 ra soat diéu Chlnh,V|¢C thanh lap, k}eﬂ tqan lai cac
ban chi dao, ban quan ly v.v... Bong thoi dang tiep tuc ra soat, dén xuat xin chu
treong dieu chinh chuyén doi lai chuc danh cua mot so nganh cho phu hop véi tiéu
chuan, vi tri viéc lam theo Quyeét dinh s6 08/2024/QDb-UBND ngay 08/3/2024 cua
UBND tinh Quang Ngai.

Tiép tuc chi dao thyc hién nghiém Quy ché Iam viéc cia UBND x4, ting
cuong ky luat, ky curong hanh chinh tai co quan

b) Bién ché, tinh gidn bién ché:

- V& bién ché: S bién ché dam bao khong vuot mirc quy dinh; doi ngii CBCC



x4 Son Thuong tudi doi con tré, khong ¢ truong hop phai tinh giam bién ché theo
quy dinh.

4. Xay dung va nang cao chét lwong ddi ngii can b, cdng chirc; cai cach
che d¢ cong vu, cbng chirc

T6 chuc trién khai thuc hién day du cong tac to chic can bo tir khau quy
hoach, dé bat, b6 nhiém, dao tao, boi dudng theo ding quy dinh. Nhin chung doi
ngl cong chuc, vién chirc luén dam bao vé€ mat trinh do chuyén mon, ban linh chinh
tri, ¢ tinh than trach nhiém, ky luat cao, hoan thanh tot chuc trach, nhiém vu duoc
giao.

a) Vé cong tac can bg:

Dén thoi diém hién tai UBND x4 d3 bao cdo viéc thuc hién chuyén doi vi tri
cong tac theo quy dinh. Trong quy II ndm 2024 xa Son Thuong khong co truong
hop cong chac da dieu thuc hién chuyén doi vi tri cong tac theo Nghi dinh
59/2019/NB-CP cua Chinh phu.

b) Céng tic dao tao, béi dwong:

Trién khai ké hoach thuc hién nhiém vu dao tao, bdi dudng can bo, cong
chuc, xa Son Thugng nam 2024.

¢) Vé chén chinh ky lugt, ky cuwong hanh chinh:

Tiép tuc trién khai thyc hién Quyét dinh so 48/2021/QD-UBND ngay
22/9/2021ctia UBND tinh ban hanh quy dinh mét s6 bién phap chan chinh ky luat,
ky cuong hanh chinh trong ddi ngli can bg, cdng chuc, vién chuc cua tinh Quang
Ngéi. Chi dao trien ‘khai thuc hién Quyét dinh SO 1278/QD-UBND’ngéy17/2/2023
cua UBND huyén Ve viéc kiem tra va thanh 1ap To6 kiém tra viéc chap hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh cua huyén Son Ha.

Kién toan T6 kiém tra chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh trong d6i ngti
can bo, cong churc, vién chire trén dia ban xa Son Thugng tai Quyét dinh s6 186/QD-
UBND ngay 28/12/2023 ciia UBND xi Son Thuong.

5. Cai cach tai chinh cong

Cong tac dieu hanh ngan séch trong pham vi nguon thu dugc huong theo
phan cap va du toan dugc giao, dam bao chi kip thoi, dang dinh muec, tiéu chuan,
che do quy dinh.

6. Xay dwng va phap trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

~ Tiép tuc trién khai xay dung, 4p dung Hé thong quan ly chét luong theo tiéu
chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong co quan hanh chinh xa Son
Thuong.

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s 110/KH-UBND ngay 20/10/2021
cua UBND huyén vé Ung dungcbng nghé théng tin, phét trién chinh quyén sé va
bao d¢am an toan thong tin mang giai doan 2021-2025 ciia UBND huyén. Ung dung,
khai thac c6 hiéu qua cac hé thong phan mém dung chung nhu: Phan mém mét cira
dién tr dung chung; thu dién tir c6ng vu; quan 1y vin ban diéu hanh iOffice; Quan



Iy ho so va danh gia, phan loai can b9, cong chirc; Quan Iy tai san, ké toan,... 100%
cac van ban, tai lieu chinh thirc trao doi gitra cac co quan nha nude dugc trao doi
dudi dang dién tur; trén 100% cong chire xa dugc trang bi chit ky so.

Thyc hién ché do thong tin béo céo dinh ky, cung cap sd liéu cdng téc Gng
dung CNTT, so liéu chinh phu dién tu theo quy dinh. Trién khai thuc hién tot cac
H¢ thong lién ket véi Dich vu cdng quoc gia va cua tinh Quang Ngai; trien khai thuc
hién bao cao so liéu trén Hé thong thong tin bao cao cua Vén phong Chinh phu va
Hé thong thdng tin bao cao tinh.

Thuong xuyén st dung hom thu cong vu cua tinh trong trao doi cong viéc
hang ngay tai don vi va vdi cac don vi khac. Tiép tuc hoan thién va cung cap thdng
tin trén trang thong tin dién tir caa UBND xa.

I11. Panh gia chung

1. Uu diém

Trong quy 11 ndm 2024, UBND x3 d4 hoan thanh co ban cong viéc dit ra vé
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2024; thuc hién tét cong tac cai cach thé ché, cai
cach thu tuc hanh chinh; giai quyét kip thoi cac thi tuc hanh chinh cho to chuc va
ca nhan; tiép tuc day manh ng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong chuyén
mén; duy tri va nang cao chat luong hoat dong thong tin dién tir cua xa. Toan thé
can bo, cdng churc trong co quan déu hiéu rd tim quan trong cua cong tac cai cach
hanh chinh va cong tac kiém soét thii tuc hanh chinh, do vay nd luc, ¢é gang thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh néi chung va cong tac kiém soat TTHC noi riéng,
x4c dinh rd trach nhiém ca nhan trong qua trinh thuc hién dé co két qua tét nhat va
tré thanh tiéu chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu vao cudi nam.

2. Ton tai han ché:

Mic du xac dinh cai cach hanh chinh la nhiém vu trong tdm va quan trong cua
dia phuong. Tuy nhién, so voi yéu cau dat ra caa xa thi trong thoi gian qua van con
mot s ton tai, han ché nhat dinh d6 1a: Cong tac tuyén truyén van dong Nhan dan
trong thuc hién chuyén d6i sé tai dia phuwong chua dugc ca hé théng chinh tri thuc
hién dong bo, ty 1é nguoi dan sir dung dién thoai théng minh con thap 1am anh huéng
dén chi s6 vé nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén.

3. Nguyén nhan

Pa s ngudi dan van con thoi quen theo kiéu nop hd so giai quyét thu tuc hanh
chinh truyén théng, thanh toan céac khoan phi, Ié phi bang tién mat. Chua ap dung,
chua khai thc tir nhitng tién ich cua cac dich vy cdng truc tuyén dang cung cap trén
moi truong dién tir. Cac doan thé chinh tri xa chua c6 ké hoach phol hop dong bo dé
day manh cong tac tuyén truyén cho Nhan dan nhan thac day da vé tam quan trong
ctia chuyén doi sb cu thé 12 viéc nop hod so truc tuyén, thanh toan truc tuyén.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU, GIAI PHAI TRIEN KHAI CCHC
TRONG THOIT GIAN DEN

Dé phat huy nhiing két qua dat duoc, khic phuc nhirng ton tai, han ché trong
viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong Quy Il nam 2024, UBND



X& yBu cau cac nganh chuy&n mén trién khai thuc hién tt cac nhiém vu trong tam
Quy I nam 2024 nhu sau:

1. Céc nganh, céng chuc thuoc UBND xa thuong xuyén quan triét CB, CC
cac van ban cua cac cip chi dao thuc hién CCHC, phdi hop thuc hién tét nhiém vu
chinh tri dé ra. T6 chic trién khai c6 hiéu qua cac van ban nhu: Nghi quyét s6 76/NQ-
CP ngay 5/7/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc
giai doan 2021-2030; Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 05/02/2024 cuia UBND
huyén Son Ha vé Cai cach hanh chinh huyén Son Ha nim 2024; K& hoach sb 15/KH-
UBND ngay 23/02/2024 cia UBND x3 Son Thuong vé Ké hoach cai cach hanh
chinh xa Son Thugng nam 2024,

2. Thyc hién nghiém tiic ché d béo céo cong tac cai cach hanh chinh nim
2024 theo K& hoach s6 15/KH-UBND ngay 23/02/2024 ciia UBND x4 Son Thuong
veé Ké hoach cai cach hanh chinh xa Son Thugng nam 2024.

3. Thuc hién day du viéc cong khai, minh bach TTHC trén tat ca cac linh vuc
tai BO phan tiép nhan va tra két qua; xay dung va cong khai quy trinh xu ly, giai
quyét cong viéc hanh chinh, TTHC dé t6 chuc, cong dan, doanh nghiép biét, thuc
hién va gidam sat. Tham muu ra soat, kién nghi cat giam va don gian héa TTHC,
nhat 14 TTHC lién quan truc tiép dén nguoi dan va doanh nghiép; kiém soat chit ché
viéc ban hanh mai cac TTHC theo quy dinh cta phap luat; ra soat, danh gia qua
trinh cong b lai bo TTHC cua cac so, nganh dé ap dung théng nhat trén dia ban
toan xa.

4. Trién khai kiém tra viéc thuc hién mét sé bién phap chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh theo quy dinh cuaa tinh. Nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong
cuia Bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

5. Tiép tuc ddy manh Gng dung cdng nghé théng tin trong viéc xay dung
chinh quyén dién tir, cong dan dién tir. Tang cuong cung cap dich vu céng truc
tuyén mtc d6 3 ddi véi nhing linh vuc cip thiét lién quan dén ca nhan, t6 chuc,
doanh nghiép.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy 1T nim
2024; Phuong hudng, nhiém vu trong tdm quy 111 cia xa Son Thugng. UBND x&
Son Thuong kinh béo cao./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Son Ha (B/c); ’
- Phong Noi vu huyén, Van phong
HDND va UBND huyén Son Ha,
-TT. bang uy, TT. HDND xa;

- CT, cac Phé CT UBND x4;

- Mt tran, cac TCCT-XH x3;

- Céac ban nganh, Ban can su =7 __. . .
CA4c thon trén dia ban xa; DPinh Vian Vien
-Luu: VT.
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