UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON THUQNG Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6:25 /KH-UBND Son Thwong, ngay /3 thdng 03 nam 2024
KE HOACH

Khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nim
2023 va nhiém vu, giai phap nang cao cac Chi sé cai cach hanh chinh nam 2024

Can cir K& hoach s6 14/KH-UBND ngay 05/02/2024 cua UBND huyén Son
Ha vé viéc cai cach hanh chinh huyén Son Ha nam 2024; Ké hoach s6 16/KH-UBND
ngay 07/02/2024 cua UBND huyén Son Ha vé viéc khac phuc nhiing ton tai, han ché
trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 va nhiém vu, giai phap nang cao cac Chi sd
CCHC nam 2024; Quyét dinh s6 22a/QD-UBND ngay 11/01/2024 cia UBND huyén
Son Ha Vé viéc phé duyét va cdng bd Chi so cai cach hanh chinh nam 2023 cia UBND
c4c x4, thi tran trén dia ban huyén Son Ha.

Thuc hién Ké hoach sé 15/KH-UBND ngay 23/02/2024 ctia UBND x3 Son Thuong
ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh xa Son Thuong nim 20254. UBND x& xay
dung Ké hoach khic phuc nhitng ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nim
2023 va nhiém vu, giai phap nang cao cac Chi sb cai cach hanh chinh niam 2024, véi noi
dung nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

a) Dé ra cac giai phap cu thé dé khic phyc ton tai, han ché trong cong tac
cai cach hanh chinh; dong thoi phan cong nhiém vu cu thé cho ting bo phan, céa
nhan chiu trach nhiém trién khai thuc hién, dam bao khac phuc céc ton tai, han
ché dé dat duoc cao trong nim 2024,

b) Viéc trién khai cac giai phap khac phuc nhiing han ché phai duoc thuc
hién thuong xuyén, lién tuc va cé hiéu qua.

c¢) Cong chuac chuyén mén truc tiép phu trach ting ndi dung phai néu cao
tinh than trach nhiém khic phuc cac noi dung tiéu chi, tiéu chi thanh phan bi mat
diém; t6 chac thuc hién cd hiéu qua viéc cai thién, duy tri, nang cao Chi sb cai
cach hanh chinh trén dia ban xa Son Thugng.

1. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN
1. Linh vuc: Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh

1.1. Tiéu chi thanh phan: “1.2.1. Thuc hi¢n day dii vé sé lwgng (bao céo quy,
6 thdng, 9 thang va nam), ndi dung va thoi han theo quy dinh vé bdo cao CCHC”



- Thoi gian thuc hién: Trudéc Quy |, thang 6/2024, thang 9/2024 va Quy IV nam
2024,

- Cong chirc thuc hién: Bo phan Vian phong — thdng k&, phéi hop véi céc
cong chac chuyén mon, cong chac tai bo phan mot cua, tham muu UBND xa
trién khai.

1.2. Tiéu chi thanh phan: “I.4.1. Péi mdi sang teo trong trién khai nhiém
v CCHC?”

- Thoi gian thuc hién: Trudc Quy I nam 2024.

- Cong chirc thwc hién: B phan Vian phong — thdng ké, phdi hop voi céc
cong chuc chuyén mon, cong chac tai b6 phan mot cua, tham muu UBND Xa
trien khai trién khai thyc hi¢n chon néi dung “sang kien, giai phap doi méi”

_ 1.3.Tiéu chi thanh phan: “1.5.1. C6 t&r 02 - 03 cugc doi thogildién dan duwgc
to chirc trong nam”

- Thoi gian thuc hién: Quy Il va Quy Il nam 2024.

- Cong chirc thwc hién: Bo phan Vian phong — thong ké, phdi hop voi céac
nganh, ban can suu cac thon trén dia ban xa.

1.4, Tiéu chi thanh phan: “1.5.2. Ban hanh vin ban chi dao gidi quyét nhing
Kien nghi, dé xuat ciia ngwoi dan, doanh nghiép tai cac cugc doi thogi/dien dan”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chirc thwc hién: B phan Vian phong — thdng k&, phdi hop voi céc
nganh, ban can suu cac thon trén dia ban xa.

1.5. Tiéu chi thanh phan: “1.5.3. Mizc dg xit Iy dé xudt, kién nghi ciia ngwoi
dan, doanh nghiép”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chirc thwc hién: B phan Vian phong — thong ké, phdi hop voi céc
nganh, ban can suu cac thon trén dia ban xa.

2. Linh vuc: Cai cach thé ché

1.1. Tiéu chi thanh phan: “2.1.1.2. Kiém tra, thu thdp théng tin vé tinh hinh thi
hanh phép lugt”

- Thai gian thuc hién: Theo Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

- Cong chic thuc hién: Cong chae Tw phap — ho tich chu tri tham muu
UBND xa céac ndi dung: Kiém tra, thu thap théng tin vé tinh hinh thi hanh phap luat
dam bao ding thoi gian quy dinh.



1.2. Tiéu chi thanh phan: “2.1.2. Xii Iy két qua theo ddi thi hanh phap lugt
[Ban hanh ddy di vin ban X ly/kien nghi x& ly ket qua TDTHPL theo tham
quyén”

- Théi gian thuc hién: Theo Ké& hoach cai cach hanh chinh nam 2024.

- Cong chic thuc hién: Cong chic Tu phap — h¢ tich chu tri tham muu
UBND xa cac noi dung lién quan vé Xu ly két qua theo doi thi hanh phap luat [Ban
hanh day du van ban xur ly/kién nghi xt ly két qua TDTHPL theo tham quyen.

3. Linh vuc: Cai cich thi tuc hanh chinh

3.1. Tiéu chi thanh phan: “3.1.2 Mizc dg hoan thanh ké hoach ra sodt, dinh
gia TTHC”

- Thoi gian thuc hién: Theo Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam
2024 cua huyén va cua xa.

- Cong chirc thuc hién: Van phong — Thong ké phdi hop véi cac cong chic
chuyén mon UBND x4 cin ct ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nim 2024
cua huyén va caa x& chu dong ra soat, bao cao két qua mac do hoan thanh. Giao Van
phong — thong ké cd trach nhiém theo ddi, don déc, tong hop béo cao mic do hoan thanh
ké hoach cia UBND x4 gai UBND huyén dam bao thoi gian quy dinh.

3.2. Tiéu chi thanh phan: “3.4.1. Ty 1¢ hé so TTHC do UBND cdp X tiép nhdn
trong nam dwot (idi quyét trudc han, diing han”

- Thai gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chac thuc hién: Cac cong chuc chuyén mén va céng chiac tai bo phan
“Mot ctra” thuong xuyén theo ddi xir Iy hd so trén Hé thong phan mém giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh dam bao dat ty ¢ t5i thieu 97% két qua giai quyét dung han, trudc han;
Truong hop cham giai quyét de ho so trén He thong phan mem giai quyét thi tuc hanh
chinh tinh thi phai c6 “thu xin 15i, giai trinh Iy do cu thé” kip thoi bao cao 1anh dao chi
dao.

3.3. Tiéu chi thanh phan: “3.4.2. 7y 1¢ hé soe TTHC do UBND cap xa tiép
nhén trong nam dwoc gidi quyét truéc han, ding han”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chirc thuc hign: Cac cdng chuc chuyén mdn va cong chuc tai bo phan
“Mot cira” thuong xuyén theo doi xu ly hd so trén Hé thong phan mem giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh dam béo dat ty 1€ t6i thiéu 97% két qua giai quyet dung han, truéc han;
Trudng hop cham giai quyét dé hd so trén Hé thdng phan mém giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh thi phai c6 “thu xin 13i, giai trinh ly do cu thé” kip thoi bao cao 1anh dao chi
dao.



3.4. Tiéu chi thanh phan: “3.4.4. Danh gid mirc dj hai 1ong cia té chirc, ca
nhan vé qua trinh gidi quyéet TTHC”

- Thai gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024,

- Cong chirc thuc hign: Cac cong chuc chuyén mon tai bo phan “Mot cua” phai
lay phiéu danh gia sy hai long cua to chuc, cd nhan trong qua trinh tiép nhan, giai quyet
céc thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

4. Linh vuc: Cai c4ch to chic b may

_ 4.1 Tiéu chi thanh phan: “4.3.3. Xii Iy c&c van dé vé phan cap phat hi¢n qua
Kiem tra”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chikc thuc hién: Van phong — Thdng ké phdi hop véi cac nganh lién quan
tham muu xtr Iy ding quy dinh.

5. Linh vuc: Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

5.1 Tiéu chi thanh phan: “7.1.1. Trién khai, duy tri, c@p nhdt Kién tric Chinh
quyén dién tir theo quy dinh ”

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chikc thuc hién: Van phong — Thong ké phoi hop vai céc bo phan chuyén
mon cap trén thuc hién viéc trién khai, duy tri, cap nhat Kién tric Chlnh quyén di¢n tu
theo quy dinh; dong thoi cung cap tai liéu minh chang theo yéu cau cua co quan cap
trén.

5.2. Tiéu chi thanh phan: “7.1.2.2. Két néi véi Nén ting dién todn ddm may
Chinh phu theo quy dinh”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chikc thuc hién: Van phong — Thong ké phdi hop vai céc bo phan chuyén
mon cap trén thuc hién viéc ket noi vai Nén tang dién toan ddm may Chinh phu theo
quy dinh khi cap trén trién khai.

5.3. Tiéu chi thanh phan: “7.2.3. Thuc hign béo céo qua Hé théng thong tin
bao cao cua tinh”

- Thoi gian thuc hién: Quy I, 6 thang, 9 thang, Quy III va nam 2024.

- Cong chirc thuc hign: Van phong — Thong k& phoi hop véi cac nganh tong hop
s0 liéu va thuc hién bao cao qua hé thong théng tin béao céo tinh.

5.4. Tiéu chi thanh phan: “7.3.1.2. Pi chuyén doi sang cong nghé IPv6”



- Thai gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chikc thuc hién: Van phong — Théng ké phdi hop véi cac bo phan chuyén
mon Cap trén thyuc hién viéc chuyén déi sang cong nghé IPV06 theo quy dinh khi cip
trén trién khai.

5.5. Tiéu chi thanh phan: “7.3.1.3. Cung cdp day di céc thong tin theo quy
‘ﬁnh”

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2024.

- Cong chikc thuc hién: Van phong — Thong ké phoi hop vai céc bo phan chuyén
mon va cac nganh lién quan xa thuc hién viéc cung cap day du cac thong tin theo quy
dinh cua Tiep can thdng tin.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong — thong ké chi tri, phdi hop voi cdc bo phan chuyén mén theo
ddi, kiém tra, don doc viéc trién khai thuc hién cac giai phap nang cao Chi so hi¢u
qua Chi so cai cach hanh chinh xa.

2. Cong chtrc cong chuc tai Bo phan mot cra va cong chac chuyén mon x& can cu
chie ning, nhiém vu dugc phan cong c6 Ké hoach cu thé dé trién khai thuc hién c6 hiéu
qua cac ndi dung tai Ké hoach nay; ngoai cac noi dung theo Ké hoach nay céc cong chirc
tai Bo phan mot cira va cong chac chuy@n mén chu dong tham muu trién khai thuc hién
cac nodi dung nhiém vu dugc giao tai K& hoach cai cach hanh chinh ndm 2024 dam bao
hoan thanh 100% ké hoach giao; dong thoi bao cao két qua thuc hién dang thoi gian quy
dinh.

~ Trong qué trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vueng méc kip thoi béo cdo lanh dao
Uy ban nhan dan xa de chi dao./.

Noi nhn: CHU TICH
- UBND huyén Son Ha (b/c); X

- Phong No6i vu, VP HDND va UBND huyén;
- TT. bang uy, TT. HDND xa (b/c);

- CT, cac PCT UBND x&;

- Mit trin va cdc TCCT-XH x3&;

- Cac ban nganh khéi UBND xi;

- Cac thon trén dia ban Xa

- Luu: VT, THisang ve-tiymt
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